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OBJECTIFS DE LA PRÉSENTATION2

N Partager les retours dôexp®riencedes pionniers du « PLAGE »

N Montrer la méthodologie empruntée

N Montrer les résultats engrangés

N Montrer les enseignements de cette expérience pilote

N Avertir des enjeux organisationnels liés à la fonction de

« Coordinateur PLAGE »
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DISPOSITIF4

PLAGE (Plan Local dôActionpour la Gestion de lôEnergie)

N Est une expérience pilote où

Å15 communes,

Å5 hôpitaux,

Å11 sociétés de logement,

Å110 établissements de lôenseignementobligatoire

N se sont mobilisés pour diminuer leurs consommations dô®nergiedans des
bâtiments occupés,

Åpar des mesures de régulation et

Ådes investissements limités

Subvention qui couvre (totalement ou partiellement) les salaires des
RE, parfois avec dégressivité

Pendant 3 ou 4 ans

10 000 úà 50 000 ú,1 seule fois, pour lôachatde matériel et pour
petits investissements

1 méthode centrée sur lôoptimisationdes systèmes
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OBJECTIFS5

PLAGE (Plan Local dôActionpour la Gestion de lôEnergie)

N Identifier les bâtiments ayant des consommations anormalement élevées

N Les ramener à des consommations conformes aux moyennes sectorielles

N Casser lôimageselon laquelle économiser lô®nergiecoûte cher

N Asseoir la légitimité des Responsables Energie par des résultats immédiats

(quick wins)

N Démontrer quôilexiste un potentiel dô®conomiedô®nergieimportant

N Démontrer que le poste de Responsable Energie se justifie, voire est

rentable
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RÉSULTATS GLOBAUX6

PLAGE (Plan Local dôActionpour la Gestion de lôEnergie)

N Une réduction de 17% de la consommation de combustible et des

émissions de CO2.

N Une stabilisation, voire une légère diminution, de la consommation

dô®lectricit®plutôt que lôaugmentationannuelle attendue de 2%.

N Une économie annuelle de 10.000 tonnes de CO2.

N 4,25 millions dôeurosépargnés chaque année.

N Le recrutement de 34 responsables énergie.
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CADASTRE ÉNERGÉTIQUE8

Bâtiment Adresse Surface [m2]

Combustible 

[kWhnorm/an

]

Performance 

combustible 

[kWhnorm/m

2.an]

Electricité 

[kWh/an]

Performance 

électricité 

[kWh/m2.an]

Ecole Athenée Bracops-Lambert voir ci-dessous 6681 2.774.700 415,31 258.306 38,66

Ecole P9/10 De Grondels Rue Eloy 114 3305 1.412.192 427,29 51.967 15,72

Ecole P14 Scherdemael Avenue Camille Vaneukem 31 2168 804.606 371,13 47.782 22,04

Institut Marius Renard Rue George Moreau 107 4720 1.665.841 352,93 110.256 23,36

Ecole P17/M19 Pierre Lairin voir ci-dessous 4729 1.388.864 293,69 104.987 22,20

Propreté publique et transports Chaussée de Mons 627 2192 927.448 423,11 140.220 63,97

Ecole P6/13 M1 Les Marronniers Rue de Douvres 80 3062 987.872 322,62 71.338 23,30

Maison communale LED voir ci-dessous 7028 1.097.903 156,22 378.214 53,82

Ecole P1/M8 Les Anémones/Clair Soleil Rue du Potaerdenberg 170 4448 1.254.785 282,10 127.664 28,70

Ecole P16/M15 Les Peupliers Rue des Fruits 73 3924 1.072.416 273,30 135.480 34,53

Ecole P12/M12 Les Sureaux/Le Tilleul Boulevard Sylvain Dupuis 112 4821 1.122.601 232,86 145.200 30,12

Ecole P22/M20 Maurice Carême Avenue Frans Van Kalken 20-22 3679 888.416 241,48 80.346 21,84

Institut Marius Renard annexe Chaussée de Mons 882 4187 826.662 197,44 128.616 30,72

Espace Maurice Carême Rue du Chapelain 1-3-5-7 5065 719.785 142,11 238.088 47,01

Ecole K9 + Acacias voir ci-dessous 3752 1.327.597 353,84 99.698 26,57

Curohall Rue Ropsy-Chaudron 7 3546 863.612 243,55 85.496 24,11

Ecole P19/M21 Les Asters Clos des Asters 6 4282 907.166 211,86 94.266 22,01

Action sociale + crèche LED Rue de Fiennes 75 873 326.158 373,61 33.909 38,84

Bâtiment adm. + imprimerie (Glotex) LED Rue de l'Instruction 52-56 2487 393.133 158,08 52.587 21,14

Ecole P18 Les Etangs Rue Pierre Longin 1 4055 603.697 148,88 72.441 17,86

Ecole P21/M9/M7/K7 La Roue voir ci-dessous 5010 1.212.204 241,96 55.261 11,03

Reliure / Vie associative Rue Emile Carpentier 45 580 769.610 250,20 12.493 21,54

Ecole K1 Rue de Douvres 25 2664 774.700 290,80 81.068 30,43

Ecole P8 Rue Odon 22 2220 654.228 294,70 29.312 13,20

Sport SOPA Avenue Théo Verbeeck 10-12 2094 735.023 351,01 108.001 51,58

Source : Anderlecht
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CLASSEMENT SELON LA CONSOMMATION ANNUELLE NORMALISÉE9

Source : Jette
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CLASSEMENT SELON LE POTENTIEL ESTIMÉ10

Source : Uccle
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ENERGY SCAN ET PLAN DôACTION11

Source : Forest
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ENERGY SCAN ET PLAN DôACTION12

Source : Etterbeek

N Ecole

ÅDes horaires de chauffe

de 6 h à 22 h !

Å+ dimanche 6 h à 16 h

Å t° dôeaupar 20°C ext

= 30 °C !

ÅDécalage jour +2°C !

ÅDécalage nuit -3°C !
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ENERGY SCAN ET PLAN DôACTION13

Source : Etterbeek

N Ecole

ÅDes zones dôoccupation

bien différentes sous un

même circuit

ÅDes horaires de

chauffe de 6 h à 22 h

ÅCours du jour/soir
ÅChaudières en //
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ENERGY SCAN ET PLAN DôACTION14

Source : Etterbeek

N Ecole

ÅHoraires dôoccupation

totalement différents

mais repiquage du

chauffage de la

bibliothèque sur

lôacad®mie

ÅCours du jourÅCours du soir
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ENERGY SCAN ET PLAN DôACTION15

Source : Berchem Sainte-Agathe

N Ecole principale

ÅLôisolationthermique

des plafonds du dernier

étage (800 m²) permet

dôatteindrelôobjectif

Kyoto sur les

consommations de

lôensembledu parc

communal
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ENERGY SCAN ET PLAN DôACTION16

Source : Ino-fiche Hôpitaux
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SUIVI DES CONSOMMATIONS ET SIGNATURES ÉNERGÉTIQUES17

Source : Anderlecht

N Athénée Lambert Bracops à

Anderlecht

ÅParamétrage de la régulation

ÅPlacement de vannes

thermostatiques

ÅIsolation des conduites

ÅIsolation du plancher des

combles

ÅDécentralisation de la

production dôeauchaude

sanitaire
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SUIVI DES CONSOMMATIONS ET PROJECTIONS À 3 ANS18

Source : Molenbeek St-Jean
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DÉMARCHE PLAGE : SYNTHÈSE19
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BILAN DES COMMUNES ET HÔPITAUX PLAGE21

Résultats 2006-2009 

dans les 70 bâtiments 

communaux

Résultats 2007-2009 

dans les 5 hôpitaux

Combustibles
En moyenne -16% 

jusquô¨ -24%

En moyenne -14% 

jusquô¨-17%

Electricité
En moyenne -5% 

jusquô¨-10%

En moyenne -0,6% 

jusquô¨-4,5%

Dépenses évitées annuellement 1 200 000 ú 2 100 000 ú

CO2 évité (tonnes/an) 2 700 tonnes 4 000 tonnes

Note : Les économies atteintes en combustible correspondent aux prévisions initiales, 

sachant que lôoptimumnôestpas encore atteint puisque les bâtiments qui nôontpas encore 

fait lôobjetdôinvestigationsparticulières vont être étudiés.

Dans le secteur tertaire, les consommations électriques augmentent de 2 à 3% par an en

moyenne en Région de Bruxelles-Capitale

Source : Ino-fiche Communes
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BILAN DES COMMUNES ET HÔPITAUX PLAGE22

Communes

Source : Ino-fiche Communes
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BILAN DES COMMUNES ET HÔPITAUX PLAGE23

Hôpitaux

Source : Ino-fiche Hôpitaux
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BILAN DES R£SEAUX DôENSEIGNEMENT OBLIGATOIRE24

Résultats 2009-2013 sur 110 implantations / 33 000 élèves

Combustibles En moyenne -21% et jusquô¨ -42%

Electricité Stabilisation des consommations contre une augmentation attendue de 2%/an

Dépenses évitées

annuellement
2 500 000 ú

CO2 évité annuellement

(tonnes/an)
14 000 tonnes

Source : Ino-fiche Ecoles
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BILAN DES R£SEAUX DôENSEIGNEMENT OBLIGATOIRE25

Ecoles

Source : Ino-fiche Ecoles
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BILAN DES SOCIÉTÉS IMMOBILIÈRES SOCIALES26

SISP => voir « Journée 3 »
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NOTION DE « DÉPENSES ÉVITÉES »28

Baisse des consommations mais augmentation des prix unitaires
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NOTION DE « DÉPENSES ÉVITÉES »29

Baisse des consommations mais augmentation des prix unitaires
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DE LôINT£RąT DôUN çRESPONSABLE ENERGIE »30

Bilan par contraste

Molenbeeck-St-Jean
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DE LôINT£RąT DôUN çRESPONSABLE ENERGIE »31

Bilan des Responsables Energie des communes

PLAGE communal

2
.
0
0
0
.
0
0
0
 
ú

6
6
0
.
0
0
0
 
ú

100.000 ú

1
.
2
4
0
.
0
0
0
 
ú

Dépense

évitée

Salaire

du RE

Outils du RE Gains nets



FORMATION BÂTIMENT DURABLE : GESTION DE LôÉNERGIEïPRINTEMPS 2021

CONTEXTE MÉTHODE RÉSULTATS ENSEIGNEMENTS PRÉREQUIS

DE LôINT£RąT DôUN çRESPONSABLE ENERGIE »32

Bilan des Responsables Energie des écoles

PLAGE écoles
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DE LôINT£RąT DôUN çRESPONSABLE ENERGIE »33

Un glissement : investissements lourds > exploitation

Molenbeek St-Jean
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UN « RESPONSABLE ENERGIE » À TEMPS PLEIN ?34

Financement du poste

PLAGE volontaires

Importance du poste de Responsable Energie 

Disponibilité en 
équivalent temps 

plein 
= 

Dépense énergétique annuelle x 15% 
__________________________________ 

 
Coût annuel du poste 
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Dérive des consommations en 2007 suite au départ du 
Responsable Energie et son remplacement après une 

vacance de poste de 4 mois 

 

UN « RESPONSABLE ENERGIE » À TEMPS PLEIN ?35

Essayez !

On ne peut plus sôen passer !

Molenbeeck-St-Jean
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Consommations standards
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UN « RESPONSABLE ENERGIE » À TEMPS PLEIN ?36

Source : Cenergie
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PRÉREQUIS POUR UN CHANGEMENT : UN RÔLE CENTRAL38

Sur le plan institutionnel

N UN DISPOSITIF REGLEMENTAIRE COMME PLAGE FIXE DES
OBJECTIFS ET UN PROTOCOLE MAIS NE CREE PAS UNE
FONCTION !

NLô®nergieest de la responsabilité de lôinstitution,pas de lôindividu

N Le Coordinateur PLAGE, pour coordonner cette mission doit
disposer dôunmandat, clair, net, précis

N Il sôentourede compétences diverses, en réseau

N Il donne lôobjectiffinal, mesure les effets des mesures
préconisées et valide les résultats
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PRÉREQUIS POUR UN CHANGEMENT : UN MANDAT39

Sur le plan institutionnel

N Instituer la fonction de « Coordinateur PLAGE » et y désigner un

représentant

N Donner un mandat au « Coordinateur PLAGE » désigné et lôofficialiserdans

lôinstitution

N Les initiatives personnelles, non couvertes par un acte volontaire des

décideurs sont ou peuvent être perçues comme du militantisme voire de la

déviance, ce qui serait contreproductif !

N Un mandat qui se limite à énoncer les objectifs fixés par Bruxelles-

Environnement et au protocole méthodologique est insuffisant, il faut aussi

une délégation de pouvoirs, une stratégie interne, un ciblage des actions,

des outils et des moyens
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PRÉREQUIS POUR UN CHANGEMENT : UN MANDAT40

Typologie des organisations

N Bureaucratie professionnelle

ÅMécanisme principal de

coordination : la valorisation des

qualifications

ÅMise sur les capacités initiales

(formation et expérience)

ÅDemande la prise dôinitiatives

ÅSoutient lôactionsur base dôun

bon argumentaire

(H. Mintzberg)

N Bureaucratie mécaniste

ÅMécanisme principal de

coordination : la standardisation des

processus de travail

ÅDicte les méthodes et processus

ÅDéfinit le travail et attend une

exécution fidèle

ÅCraint lôinitiativepersonnelle
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PRÉREQUIS POUR UN CHANGEMENT : UN MANDAT41

Typologie des organisations

N Bureaucratie professionnelle

ÅProposer une description de

fonction et une stratégie et les

argumenter

ÅRendre des comptes à la

hiérarchie à espaces réguliers

pour faire valider les résultats,

ajuster la stratégie et les étapes

suivantes

ÅAmener la direction générale à

officialiser ces états

dôavancementet les

orientations futures

(H. Mintzberg)

N Bureaucratie mécaniste

ÅProposer une description de

fonction et une stratégie et les

argumenter

ÅAmener le direction à officialiser la

mission, les méthodes et le

processus

ÅRendre des comptes à la hiérarchie

à espaces réguliers pour faire

valider les résultats, ajuster la

stratégie et les étapes suivantes

ÅAmener la direction générale à

officialiser ces états dôavancement

et les orientations futures
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PRÉREQUIS POUR UN CHANGEMENT : UN RÔLE CENTRAL42

Deux conceptions du « Coordinateur PLAGE »

VS
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PRÉREQUIS POUR UN CHANGEMENT : UN RÔLE CENTRAL43

Le « Coordinateur PLAGE ïhomme orchestre »

N Porte seul la responsabilité

N Porte seul la connaissance

N Omni-compétent

N Gestion « en surface », ne « percole » pas

N Plus value pour lôentreprise/ lôinstitution?

N Lourd à porter

N Maillon faible

N Fusible?

Č Et quand il sôenva ????



FORMATION BÂTIMENT DURABLE : GESTION DE LôÉNERGIEïPRINTEMPS 2021

CONTEXTE MÉTHODE RÉSULTATS ENSEIGNEMENTS PRÉREQUIS

PRÉREQUIS POUR UN CHANGEMENT : UN RÔLE CENTRAL44

Le « Coordinateur PLAGE ïchef dôorchestre»

Coordinateur 

PLAGE = 

chef 

dôorchestre !

Fournisseurs Hiérarchie Occupants

Maintenanciers

Service finances

Service comô
Autresé

Service environnement

Service juridique

Architectes

Conciergesé

Bruxelles Environnement
Facilitateurs

Etcé
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Organisation interne

N Assurer la disponibilité du

Coordinateur PLAGE pour

quôilexerce son mandat et

sa formation continue

N Etablir les collaborations

utiles entre les services

(services achat,

technique,

environnement,é)

N Être le « gardien des

chiffres »
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Consommations et coûts

N Etablir un inventaire des bâtiments et

points de comptage

N Recueillir les données de

consommations

N Etablir un suivi des consommations et

identifier les dérives

N Fixer des objectifs en termes

dô®conomiedô®nergieet de coût

dôexploitation

N Faire la balance entre les coûts

énergétiques et les coûts dôexploitation

N Transposer et communiquer les

résultats (rôle de « gardien des

chiffres »)


