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Sensibiliser et vendre son projet de mobilité

Facilitateur Mobility & Fleet
Elien RAPORT
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m Sensibilisation en vue d’un
changement de comportement
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Réticents au changement,

Comportement = Le changement de 95% de nos
personne x comportementestun  comportements ne mais flexibles ensuite
sont pas rationnels

environnement processus

*Formation Mobility Managers
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“ Sensibiliser

Sensibiliser les employés
est une 1¢ étape cruciale dans le changement de comportement qui
crée la prise de conscience,
fait évoluer les normes
et encourage le passage a Paction grace a Pinformation et a ’éducation.
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Sensibiliser : “les classiques”
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a g ne e « J’ai de l’expérience avec . ‘.
« Je n’ai ydzRj hl yiyrhiiéhB - Lexpene : « J'ai de l’expérience avec cette
. P cette action spécifique, mais : . . s . .
avec cette action spécifique » . action et j’en suis tres satisfait »
Jje ne la recommande pas »



© Petit déjeuner cyclistes @Westlandia, Facebook mai 2025
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= Sensibiliser: “les classiques”
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© © Petit déjeuner cyclistes @Brasschaat, noordernieuws.be, septembre 2025
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ensibiliser : “les classiques”

Test du train

Les avantages du train Comment cela fonctionne Inscrivez votre entreprise
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ﬁzc votre entreprise, prof gratuitghent dud®in pendant 1 m@is.
: r la‘mobilite déWos collégues. ‘
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Sensibiliser: “les classiques”
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= = Sensibiliser: “les classiques”
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© « Parking Poll » de SPITS @UZGent, Traject, avril 2021
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Faire réfléchir
Collecter des Infoes
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© « Bordspelen Battle», Voetgangersbeweging vzw de octopusplan
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Geta free drink, take a seat
and let's talk about
your mobility !

TEST NEW TRANSPORT
SOLUTIONS RIGHT NOW.

© « Mobility Van», maestromobile.eu



" Sensibiliser : “the originals”

© Fresque de la Mobilité, Emergences.org
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“ Sensibiliser : “the originals”
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“ Tips & tricks

"« Pensezaux3lIs
* Prenez en compte tous les modes de déplacement durables

Vous avez
d’autres
astuces?

 Variez les méthodes
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= = Sensibilisation et présentation au
.- = (top) management
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Objectiver Benchmark Montrer les résultats
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" Tips & tricks

Votre plan d'actions (Vos mesures)

. [ Le S m e S u re S O b l i ga to i re S Votre Plan de déplacements vous impose la mise en place de T mesures obligatoires.

~ 1. Désigner une personne de contact pour la

. mobilité ’
Objectiver

~ 2. Informer votre personnel

v~ 3. Sensibiliser aux alternatives a la voiture

v 4. Réaliser et diffuser le plan d'accés multimodal
du site

v 5. Offrir une combinaison ou substitution de la
voiture de société

~ 6. Disposer d'un parking vélos

v 7. Prévoir des mesures lors de situations
bruxelles exceptionnelles impactant la mobilité
environnement

.brussels «»
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" Tips & tricks

STV

Objectiver Benchmark

La mobilité touche a ’émotion.

Veillez a ce que les décisions ne soient pas dictées par les voix les plus bruyantes au sein de
’organisation.

Fondez-les sur des éléments objectivés autant que possible.

Utilisez les données disponibles :
* Informations issues de votre PDE
* Informations issues des rapports PDE (et Diagnostic Fédéral)
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Montrer les résultats

HUIDIG HOOFDVERVOERMIDDEL vs. VLAAMS GEMIDDELDE
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MOBILITY SURVEY

-Response rate : 33% -

Zij hebben nood aan

1|nformatie Q y:@ 4

2 uitproberen van [~
alternatieven %
INDE

BIJNA 80% VAN DE
MEDEWERKERS ZOU Vooral fietsers ervaren
VAKER VAN THUIS hun pendelervaring als 9,5% 27% 5.2%
WILLEN WERKEN een overgangsmoment s 15,
Ly To ===
L 4,6% Meer dan de
Pl helft van de
medewerkers

0,
43,3% &= i
duurzame
S vervoermiddelen ASH

2 The new
Bereidheid en potentieel

MOBILITY CONTRIBUTIO !
=
57% signed up " 543% didn’t B Q" 2
i WHY ?
Door een hoge bereidheid van de
medewerkers van Jeugzorg Emmaiis is

het duurzame potentieel hoog!

7% didn't know this system ‘
§ 18% want 1o keep ther parking access (Mg

Huidig Potenticel

november 2022
(719%) vulden

-
163 van de 231
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UN FACILITATEUR MOBILITY & FLEET

;I est son role 7
. @

~ ILACCOMPAGNE
ENTREPRISES & POUVOIRS PUBLICS -



mailto:facilitateur.mobility.fleet@environnement.brussels
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