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CONTEXT

Belang van deze opdracht voor de Stad:

• WAARDE : globaal geschat op 2.750.000 euro over 4 jaar

Transversale opdracht voor veel verschillende diensten van de Stad, voor een groot 

aantal betrokken werknemers.

• FUNCTIONEEL BELANG

Werknemers een comfortabele uitrusting geven van goede kwaliteit, die voldoet 

aan de geldende veiligheidsnormen.  

• IMAGO – SOCIAAL BELANG

Imago naar het publiek toe, op straat (openbare netheid, controleurs,...), in 

crèches, scholen, sportcentra enz. 

• OMVANG VAN DE BEHOEFTE

• Geen interne voorraad (continue levering, just-in-time,...)

• Kleding op maat (precieze vereisten, geen risico op onderbreking van de 

beschikbaarheid,...)



Huidige situatie (2019) 

Lopende opdracht, « RELOOKING » 

• NIEUW en DYNAMISCH IMAGO
 

• Een DESIGNER werd ingeschakeld voor deze missie

• Heel precieze vereisten in het bestek
 

• Controle van deze elementen via een bijkomende opdracht voor laboratoriumtesten

• Persconferentie na de gunning om de nieuwe kleding voor te stellen (belang van het imago)



Met welke MOEILIJKHEDEN kregen we te maken?

• Technische vereisenten: te precies omschreven en moeilijk te verifiëren.

Technische elementen (iso-normen): beheersing en interpretatie door niet-

specialisten.

 

• Te heterogene percelen

o te moeilijk toe te kennen

o gevolg: een nieuwe opdracht was noodzakelijk (onderhandelingsprocedure 

zonder voorafgaande bekendmaking). 

• Omslachtige analyse van:

o offertes

o maattabellen (vergelijking tussen de vereisten en de ontvangen stalen).

• Hoge kosten



STRATEGIE voor de TOEKOMSTIGE OPDRACHT

• VEREENVOUDIGEN  (standardiseren)

• Minder technische vereisten, proberen de kosten te beperken

 Bijvoorbeeld voor de snit: laat de bieder een standaard patroon/model gebruiken met een paar 

aanpassingen indien nodig

• Weinig risico op valkuilen en geen invloed op functionele aspecten  Geef inschrijvers iets meer 

"vrijheid".

• Geen vervolgopdrachten meer publiceren voor laboratoriumtesten, maar inschrijvers vragen om deze in hun 
offerte op te nemen (via certificaten van onafhankelijke instanties).

• DUURZAME ASPECTEN INVOEREN

• BETERE PROSPECTIE:

• De samenstelling van de percelen bepalen

• De gunningscriteria bepalen

• Duurzaamheidsaspecten integreren



PROSPECTIE

• Opleidingen Ecoconso / CODUCO / LEEFMILIEU BRUSSEL

• High Visibility-kleding (HAVEP)

• Brochure en ontmoeting met achACT

• Ervaring en bestek van structuren die gelijkwaardig zijn met de onze (Gent, 

Leefmilieu Brussel,…)

• Vergaderingen met inschrijvers van de lopende opdracht

o alternatieven in duurzame vezels (+ kost)?

o analyse van allerlei stalen (materies, gewicht,…)

o ethische en sociale aspecten

o …

DOEL: niet het onmogelijke vragen



CONCLUSIES voor milieu-aspecten en gebruikte vezels

• Kleding uit katoen en/of polyester (polo’s, broeken met zakken,...):

 

o Vervang katoen door biologisch katoen

o Vervang polyester door gerecycleerd polyester

o Voer lyocell schorten in

o Pas de samenstelling aan (% van iedere vezel) in functie van wat beschikbaar is (cf. prospectie)

• Kleding in high visibility of regenkledij:

er is niet voldoende aanbod om dezelfde vereisten op te leggen (+ de kost is hoog) 

BESLISSING

• 1 perceel met kleding waarvan de aard samenhangt met het gebruikte textiel

• 1 perceel met regenkledij en high visibility-kleding in standaard textiel 

• 2 andere « kleine » percelen met artikelen van verschillende aard (wollen pullovers, petten en 

mutsen) 



SOCIALE EN ETHISCHE ASPECTEN

Bron: brochure en presentatie van achACT/ ECOCONSO over de verschillende bestaande 

controleniveau’s.

Hoe werken maatschappelijk verantwoorde bedrijven?

Steeds meer leveranciers van werkkleding en promotionele kleding verbinden zich ertoe de 

fundamentele werknemersrechten in hun productie-eenheden of toeleveringsketens te 

respecteren en te waarborgen. Overheidsaankopers moeten hun onderscheidingsvermogen 

gebruiken om te beoordelen of deze verbintenissen geldig en controleerbaar zijn, en of de 

inschrijver ze ook echt respecteert. Deze verbintenissen variëren van een eenvoudige 

verklaring op erewoord tot lidmaatschap van een meerpartijencontrolesysteem, 

implementatie van een kaderovereenkomst met een vakbondsfederatie of interne 

beheersing van de productie in landen waar het sociale risico laag is. De belangrijkste 

niveaus van mogelijke verbintenissen van inschrijvers worden hieronder beschreven.



AchACT beveelt aan om punten toe te 

kennen op basis van het controleniveau.

Potentiële problemen: offertes kunnen 

vergelijken en de toekenning van punten 

kunnen rechtvaardigen.

BESLISSING: 

We eisen het hoogste niveau in ons 

bestek, het FAIR WEAR FOUNDATION-

certificaat (of gelijkwaardig).



Uittreksel uit het bestek

Artikel 87 - Bijzondere voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van het contract

Sociale en milieuaspecten

In overeenstemming met haar meerderheidsakkoord 2018-2024, te raadplegen op 

https://www.brussel.be/algemeen-beleidsprogramma-2018-2024  wil de Stad Brussel prioriteit geven aan 

duurzame overheidsopdrachten, met nadruk op circulariteit, hergebruik en recyclage van de producten en 

materialen die nodig zijn voor haar werking. 

In het belang van het milieu wordt de inschrijver verzocht een oplossing voor te stellen voor de inzameling en

recyclage van kleding die niet meer wordt gebruikt. Bovendien bestaat perceel 1 van de opdracht uit

kledingstukken die geheel of gedeeltelijk van milieuvriendelijke stoffen zijn gemaakt.

Vanuit sociaal en ethisch oogpunt is het de bedoeling dat het hele contract duurzaam is. Om de voortdurende

verbetering van de arbeidsomstandigheden in de productie-eenheden van de inschrijvers en hun

toeleveringsketens te garanderen, moeten zij een certificaat voorleggen van lidmaatschap van een

meerpartijenorganisatie zoals FAIR WEAR FOUNDATION (https://www.labelinfo.be/fr/label/fair-wear-

foundation) of gelijkwaardig, waaruit blijkt dat de productieketen traceerbaar is en dat de internationale 

normen inzake de fundamentele rechten van werknemers betrokken bij de productiefase van het product 

(werknemers van de inschrijver of een van zijn dochterondernemingen, contractanten en onderaannemers) 

worden nageleefd. Deze normen zijn het onderwerp van internationale conventies van de Internationale 

Arbeidsorganisatie of vloeien voort uit de Universele Verklaring van de Rechten van de Mens.

https://www.brussel.be/algemeen-beleidsprogramma-2018-2024
https://www.labelinfo.be/fr/label/fair-wear-foundation
https://www.labelinfo.be/fr/label/fair-wear-foundation


GEVOLGEN

• Er zullen meer eisen zijn waaraan inschrijvers moeten voldoen bij het indienen van hun 

offerte.

• Er zullen minder criteria zijn om te analyseren, te beoordelen en te rechtvaardigen, en 

minder punten om toe te kennen.

 

Gunningscriteria :

De prijs (weging: 55)

Technische kwaliteit van de aangeboden producten (weging: 40). Gebaseerd op 

technische fiches en laboratoriumtesten + gebaseerd op stalen en testen bij 

eindgebruikers.

De voorgestelde "End of Life" oplossing voor kledingrecycling (weging: 5). Bij de 

beoordeling van dit criterium wordt rekening gehouden met de schaal van Lansink.
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